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关于开展基层文化和旅游公共服务
队伍培训工作的报告
　　吉文旅函〔2023〕102号
　　按照文化和旅游部公共服务司《关于开展基层文化和旅游公共服务队伍培训工作的调研函》要求，现将我省近年我省开展基层公共服务队伍培训情况报告如下：

　　近年来，吉林省文化和旅游厅认真落实文化和旅游部有关文化队伍培训工作的指示精神和要求，以吉林省群众艺术馆和吉林省图书馆为龙头，坚持以培训基层骨干为重点，以文化(艺术)馆、站、院培训工程为载体，开展深层次、多角度的培训服务，同时，加强对各市（州）基层文化骨干培训的指导，全面推进我省培训工作的规范化、标准化、个性化。

　　一、基层培训工作开展总体情况
　　“十四五”期间，我厅按照文化和旅游部培训工作要求并结合本省基层文化队伍培训需求情况，部署省群众艺术馆、省图书馆分别牵头落实具体培训工作，明确要求两馆按照“提高服务效能、服务中心下移”的原则，统一安排，系统规划培训工作。我省各市（州）也都按照省厅的统一要求，把培训工作列入日程，开展了分期、分批、分层次地培训工作，培训内容包括:公共文化服务体系建设、音乐、舞蹈、美术、摄影、文学创作、群文理论写作、文艺活动组织、文化大院管理等方面。

　　我省各级文化馆（站）、图书馆积极组织开展各类培训活动，疫情之后无论培训内容、学习形式、课程期数、受益人次和效果反响等方面，明显增长和提升。通过网络培训、下乡现场培训以及集中培训等多种方式对基层文化专业人员、文化志愿者和业余文艺团队加强了辅导培训力度。目前，我省共有公共图书馆66家，年平均为读者举办培训班330个，培训人次4万多人，开展基层培训辅导人次6700多人。我省88家文化（群众）艺术馆，年平均举办训练班14万次，培训89万人次，对业余文化队伍开展培训20多万人次，由各馆指导的群众业余文艺团队7000个，人数约7万人。全省文化站（含乡镇文化站）910个，年平均举办训练班2800次，培训15万人次，对业余文化队伍开展培训8万人次。

　　据不完全统计，近年来，我省市州级文化馆年平均培训资金约15万元左右，县级文化馆年平均培训资金约5万元左右。各级文化（群众）艺术馆都形成了3至5个常年开展的培训品牌项目。

　　二、各级文化馆培训工作开展情况
　　吉林省文化馆，结合“十四五”规划目标和任务，有针对性地开展全省公共文化艺术培训12期，将分别开展声乐、舞蹈、美术、书法等培训班，以集中授课的方式，面向全省文化馆艺术骨干进行培训，预计培训人员1000人。开展全省“文艺创作培训班”、“群文理论”培训班。为期3天，培训人数200人。增设诗歌朗诵、剪纸、手工制作等有特色的培训门类5期。培训人数500人。聘请省内知名专家对学员进行集中授课。针对广大群众开展艺术普及入门培训4期，通过线上教学或线下集中培训的方式，培训人数300人。

　　长春市为加强全市文化培训工作，以培训基层文化队伍和群众文化团体为服务对象，以市直群众艺术馆为中心、以县级文化馆和培训基地为依托、以综合文化站和基层综合文化服务中心为阵地，开展培训工作。培训内容涵盖市民培训、基层文艺骨干队伍培训、中小学生培训等多个领域。同时，为确保公益培训工作正常有序进行及保质保量地完成培训目标，提高认识，强化领导，还成立了长春市文化广电新闻出版局文化公益培训工作领导小组。同时要求各相关单位按照方案要求，制定了培训具体实施方案、计划、培训工作台帐。

　　长春市群众艺术馆先后在各区文化馆排练室、文化馆多功能厅开展了基层群众文化队伍骨干公益培训活动。参与培训人员大多来自文化大院及各社区艺术团团员，培训课程得到学员的广泛认可，年平均培训共计1500人次，总计18课时。 21年，举办“东北大秧歌培训”班，培训300人；22年，举办“民族舞培训”班，培训400人；23年举办“交际舞培训”班，培训500人。

　　延边州群众艺术馆2021、2022年举办中老年声乐、舞蹈、美术免费培训班，共培训9000人次，2023年举办第六届非物质文化遗产民族舞蹈培训班，培训800人次。

　　吉林市群众艺术馆，2021年举办老年大学培训班，2022年，2023年举办秧歌培训班。

　　辽源市东丰县，下辖14个乡镇，共229个行政村，当地以“文化惠民工程”为载体，积极推进各项培训工作。辽源市群众艺术馆2022年举办“舞蹈培训”培训，培训人数3400人，资金5万元。

　　白城市文化馆，2021年举办青少年暑假艺术系列公益培训班舞蹈培训班，2022年青少年暑假艺术系列公益培训班拳术培训班，2023年白城市文化馆举办“文化进社区”系列公益培训班（声乐）。

　　三、主要经验做法
　　“十四五”期间，我厅按照文化和旅游部有关文化旅游队伍培训工作的指示精神，结合及我省培训工作实际，认真落实好各项培训工作，主要做法：

　　(一）制定培训方案
　　我厅要求各级馆每年有针对性地制定培训计划，通过制定计划开展各级各类培训，使全省基层文化工作专职人员、业余文化骨干和文化志愿者的业务技能、公共文化服务能力、文化素养、服务能力和创新能力得到提高，综合素质、责任意识和服务意识得到增强。
　　(二）丰富培训内容
　　1.理论知识培训。解读公共文化服务体系建设的各种文件精神、政策法规，明确文化旅游工作的指导思想、工作原则、基本要求和主要任务，指导实际工作。
　　2.业务知识培训。系统学习所在岗位和从事专业的业务知识，了解掌握新时期从事基层文化工作的必备知识和业务本领。针对基层文化工作特点，加强群众文化活动创意与策划、舞蹈、音乐、美术、合唱指挥、戏曲曲艺、书法、摄影赏析等培训内容，完善知识结构，增加知识积累，提高综合素质。
　　3.服务能力培训。加强服务理念教育，以学习掌握现代管理知识、管理方法、管理技巧为重点，提高其使用设施阵地、组织开展活动等公共文化服务和管理能力。
　　(三）明确培训对象和措施
　　1、开展群众文化业务骨干培训。培训对象为各地文化馆长、业务干部、乡镇（街道）级综合文化站长。由各级文化和旅游行政主管部门组织实施。
　　2、开展图书馆业务骨干培训。培训对象为各地业务干部、基层服务点、乡镇文化站、文化大院、农家书屋。由各级文化和旅游行政主管部门组织实施。
　　3、开展志愿者培训。培训对象为基层文化工作志愿者。由各级文化和旅游行政主管部门组织实施。
　　四、工作建议
　　1、建议文化和旅游继续组织举办基层文化队伍专业人员培训，如：文化活动创意与策划、舞蹈、音乐、美术、合唱指挥、戏曲曲艺、书法、摄影等方面。
　　2、建议文化和旅游部继续支持各省开展培训工作交流活动，并给予支持资金、推荐学习课目、推荐学校、推荐名师等。
　　
　　
　　吉林省文化和旅游厅
　　2023年5月22日
