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　 　2025年建议提案办理工作总结 

　　 
 　　

　　今年全省两会结束后，省商务厅共收到人大代表建议和政协提案93件，其中人大代表建议32件（主办5件，协办27件），政协提案61件，（主办26件，协办35件）。 

　　认领任务后，我厅积极响应，高度重视此项工作，认真贯彻落实《吉林省人民政府办公厅关于做好省十四届人大四次会议代表建议和省政协十三届三次会议提案办理工作的通知》（吉政办函[2025]11号）要求，将人大代表、政协委员及党派团体的建议提案视为推动商务工作创新发展的“金点子”和“助推器”，以高度的政治责任感和使命感，扎实开展了一系列卓有成效的办理工作，所有建议提案已全部办结，满意率实现100%，现将本年度建议提案办理工作情况总结如下： 

　　 一、提案特点鲜明，聚焦发展核心 

　　 （一）关注度高升。今年收到的建议提案数量较往年有所增加，内容涵盖商务工作的多个方面，包括优化营商环境、促进内外贸增长、加强电子商务发展、推动乡村振兴、提振消费等。这些提案紧贴时代脉搏，充分反映了新时代下商务工作的新要求和社会各界对商务工作的高度关注以及人民群众的新期待，也体现了人大代表、政协委员及党派团体对商务厅工作的关心和支持。 

　　 （二）针对性明确。每一份提案都是对商务工作的精准把脉，既有对过往成绩的肯定，也不乏对存在问题的深刻剖析和改进建议。提案内容具体明确，犹如一把锋利的剑，直指商务工作中的热点、难点问题。人大代表、政协委员以及各党派团体以问题为导向，提出了许多具有建设性、可操作性的意见和建议，为商务厅改进工作、提升效能提供了有力支撑。这些提案针对性强，为商务工作的精准施策提供了重要参考。 

　　 （三）创新性显著。部分提案勇于突破传统思维，提出了具有创新性的思路和建议，如：提振消费扩大内需、构建跨境电商新生态、推进开发区整合等。这些创新性的建议为商务工作创新发展提供了新思路，也为我们探索新的工作模式和方法提供了有益的借鉴。 

　　 二、工作方法独特，办理成效显著 

　　 （一）强化组织领导，构建“一盘棋”格局。为了构建高效协同的“一盘棋”工作体系，我们坚持高位推动，采取了多项关键措施，成立了由厅主要领导挂帅的办理工作领导小组，实行“一把手”负总责，分管领导具体负责，各业务处室紧密协作、共同配合推进的工作机制。通过精心组织专题会议，制定详尽的实施方案，并清晰界定责任分工，我们确保了每一项提案都能得到迅速而有效的处理。在此基础上，我们设立了专项工作小组，专门负责提案的接收、精细化分类、深入研究、精准答复及后续反馈，形成了闭环管理机制，构建了上下联动、左右协同的“一盘棋”工作格局。我们坚持“一把手”亲自抓、亲自管的原则，厅主要领导对重点提案给予高度关注，亲自过问、亲自部署、亲自督办，极大地增强了办理工作的执行力度。办理前，做好建议提案登记、交办工作，根据工作职能明确承办处室、办理要求、格式和办结时限。办理时，及时调度承办处室办理情况，汇总书面答复，统一格式、核对、打印。充分征求代表和委员意见，了解代表和委员的真实想法的意图，有针对性的回复意见和建议，得到代表和委员的充分肯定。办理后，及时完成提案办理意见的网上上报工作，并将答复件寄送给每一位代表和委员，抄送省人大人代选委办公室、省政协提案委及省政府办公厅。同时，我们秉承“件件有落实，事事有回音”的承诺，确保每一件提案都能得到专业、及时的回应与处理。 

　　 （二）深化调研协作，实现“面对面”沟通。为了深化提案办理工作，我们积极构建全方位、多层次的沟通机制。严格按照《吉林省人民政府办理人大代表建议和政协提案工作规定》，认真推进建议提案办理工作，所有答复意见均按照规范的文本格式，层层审核、层层把关，并由厅主要领导、分管领导终审后答复代表委员，确保了回复的严肃性和准确性。积极与代表和委员本人沟通，深入了解他们的想法和要求，以增强答复的针对性，在办理过程中，我们注重及时反馈办理进展和结果，充分提升提案人参与度。同时，鉴于提案办理工作涉及多个领域和部门，我们积极加强与其他部门的沟通协调，主动与省发改委、省工信厅、省农村厅、省自然资源厅、省外办、省交通厅、省科技厅、省教育厅、长春海关等协办单位沟通联系，寻求工作支持，达成工作共识。共同研究解决提案中涉及的复杂问题，形成工作合力，推动办理工作高效有序进行。 

　　 （三）注重成果发展，确保“实打实”成效。在办理工作中，我们始终注重实效与创新的推动发展，将建议提案办理与商务工作实际紧密结合，确保办理工作既有形式又有内容，既重过程更重结果。我们坚持问题导向，对于提案中的意见和建议，进行深入研究论证，并在实践中加以探索和应用。对于能够立即解决的问题，我们立即采取措施予以解决；对于需要长期推进的工作，我们制定详细的实施方案和时间表，推动工作有序进行。为确保办理工作的“实打实”成效，我们将代表委员的真知灼见转化为推动商务工作高质量发展的另类推手。此外，我们还建立了问题跟踪和反馈机制，确保每个问题都得到妥善处理，进一步提升了办理工作的针对性和前瞻性。 

　　 三、未来工作展望，持续推动发展 

　　下一步，我们将继续深入学习贯彻党的二十大精神，以及省委省政府关于商务工作的决策部署，不断提升政治判断力、政治领悟力、政治执行力，确保商务工作始终沿着正确方向前进，紧密围绕国家的发展战略和吉林省的发展大局，积极服务商务工作的发展。 
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