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关于规范房屋销售和入住环节 

收费有关问题的通知 

  

各市（州）、县（市）物价局（发展改革委、局）、住房

城乡建设局（房产局），长白山管委会经济发展局、住房

城乡建设局： 

当前，在居民购房和办理房屋入住手续时，房地产开

发企业、物业服务企业和垄断企业，都要在商品房销售价

格以外加收或代收代缴一部分费用，其中存在乱收费现

象，群众反映较大。为进一步规范房屋销售和入住环节收

费行为，维护购房者的合法权益，促进房地产业的健康发

展，现将我省房屋销售和入住环节收费的有关政策明确如

下： 

一、居民购房和办理房屋入住手续时可一次性收取的

收费项目  

（一）物业服务费。收取物业服务费必须严格按照物

业服务收费的有关规定执行，预收金额不得超过12个月。 

建设单位必须保证电梯能够正常使用后方可通知业主

办理入住手续。物业服务合同中确未包括电梯运行维护费

的，由双方按照补偿电梯日常运行成本的原则约定电梯运

行维护费，并到当地价格主管部门备案。物业服务企业不

得阻止业主在装修期间使用电梯，也不得额外收取费用。 



（二）房屋维修资金。各地建设行政主管部门组织统

一归集。新建房屋首次交存物业专项维修资金，由建设单

位在办理房屋买卖合同备案时，按照房屋买卖合同约定的

建筑面积代交物业专项维修资金，待房屋交付时凭物业专

项维修资金专用票据向业主收取；未售出的房屋暂不收缴

物业专项维修资金。 

（三）建筑垃圾清运费。业主可自行清运建筑垃圾，

也可委托环卫部门清运。环卫部门接受委托收取建筑垃圾

清运费，按照原省城乡建设环境保护厅、省物价局、省财

政厅《关于印发〈吉林省城市卫生费收费标准暂行规定〉

的通知》（吉建城字[1994]15号）中规定的有偿服务收费

标准执行。物业服务企业可代为预收，装修结束后需将余

额返还业主。业主自行清运的，不得收取建筑垃圾清运

费。 

（四）代收供水、供电、供气、供热、有线（数字）

电视收视费用。以上费用业主可选择到相关部门自行缴纳

或经由相关部门委托的房地产开发企业或物业服务企业代

收代缴。房地产开发企业或物业服务企业在与相关部门达

成代收协议后，可代收相关费用，代收金额按照相关部门

的规定执行，代收协议应当公示，且不得向业主收取手续

费等额外费用。物业服务企业代收费用须将相关部门开具

的正规票据交付业主。办理房屋入住手续时，房地产开发

企业已经代业主缴纳的相关费用，可以凭正规票据向业主

收取。收取供热费不得超过一个供热期，收取有线（数

字）电视收视费不得超过12个月。以上费用的计费起始时

间为业主入住当日，业主入住的时间按照《吉林省物业管

理办法》的相关规定执行。业主入住前发生的费用由房地

产开发企业承担。 

二、以下收费项目应纳入开发建设成本，不得向购房

者收取 



（一）房屋附属设施费用。房屋附属设施包括，楼宇

门、对讲系统、监控设施、入户防盗门、窗户、楼道照明

设施、电梯、邮箱以及其他所有附属设施。 

（二）垄断企业收费。小区规划范围内的供水、供

电、供气、供热、有线（数字）电视、电信的安装工程由

房地产开发企业统一组织建设，成本计入商品房开发建设

总成本。不得向购房者收取水表费、电表费、燃气安装

费、煤气表费、热表费、有线电视初装费、通信设施费以

及其他相关费用。已经收取二次供水运行费的，不得收取

二次供水管理费、二次供水电费。不得收取供水委托管理

费。 

三、房地产开发企业或物业服务企业代理业主办理房

屋所有权证和土地使用权证的，依据商品住房买卖合同的

约定办理，不得额外加收其他费用。合同未约定的，业主

可自行办理，不得强迫或变相强迫业主委托房地产开发企

业、物业服务企业或其他机构代办。 

除本通知第一条所规定的收费项目外，房地产开发企

业和物业服务企业不得收取装修保证金、入住手册费、装

修人员出入证件费以及其他任何收费项目。业主共同制定

的管理规约中有约定的除外。 

四、本通知自2012年8月1日起施行。2012年8月1日及

以后办理房屋入住手续的，房地产开发企业、物业服务企

业和垄断企业须按照本通知规定执行。 

业主与房地产开发企业签订具有法律效力的合同约定

商品房价格的时间在本通知生效之前的，如房地产开发企

业确未将本通知第二条第一款所规定的房屋附属设施相关

费用以及燃气安装费纳入开发建设成本，可在办理入住时

另行收取。政府定价的保障性住房，政府制定价格的时间

在本通知生效之前的，如以上费用确未计入成本，可在办



理入住时另行收取。各地已有规定的，在本通知生效之前

仍按各地规定执行。 

  


